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Apresentacao

Criada no ano de 2012, a Camara de Mediacao e
Arbitragem - CMA/CREA-MG, na misséo de defender
os interesses e a pacificagado da sociedade, tem a fina-
lidade de contribuir para a resolucao de conflitos entre
pessoas fisicas ou juridicas ligadas as areas abrangi-
das pelo Crea-Minas.

Com a criagao da CMA, o Crea-Minas vem forta-
lecer a arbitragem no estado, através da valorizagéo
profissional, do atendimento aos anseios da sociedade
e doauxilio as empresas e aos profissionais da area tec-
noldégica na solucao de conflitos.

MISSAO

Contribuir na construgao de solugdes pacificas
de conflitos, através da humanizagdo nos proce-
dimentos de resolugao de controvérsias, visando
apreservagdo dos relacionamentos empresariais
e interpessoais.

VISAO

Ser referéncia como Céamara de Conciliacdo, Me-
diacdo e Arbitragem com foco na administragdo
de conflitos envolvendo as areas tecnoldgicas
abrangidas pelo Sistema Confea/Crea.

VALORES

Integridade, ética, transparéncia e respeito,
busca da exceléncia na satisfagdo dos clientes,
valorizagdo profissional, compromisso no forta-
lecimento do progresso social, promogdo dos
direitos humanos.




REGULAMENTO
DE CONCILIAGAO



Regulamentos

Regulamento de Conciliagdo da Cama-
ra de Mediacdo e Arbitragem do Con-
selho Regional de Engenharia e Agro-
nomia de Minas Gerais — CREA-MG.

A Camara de Mediagao e Arbitragem do
Conselho Regional de Engenharia e Agro-
nomia de Minas Gerais, neste regulamento
representada pela sigla CMA/CREA-MG,
aplicara as seguintes regras nos procedi-
mentos de conciliagdo de conflitos:

PREAMBULO

1. Somente serdo aceitas solicitacoes gue
envolvam, direta ou indiretamente, are-
as tecnoldgicas abrangidas pelo Sistema
Confea / CREA-MG.

1.1 Em casos de dulvidas caberd a
CMA/CREA-MG a definicao.

2. Qualguer pessoa capaz, ffsica ou jurf-
dica, podera requerer a conciliagdo para
solucdo de conflitos afeitos a materia
elencada no item 1, junto a CMA/CREA-
-MG. Preferencialmente uma das partes,
Requerente ou Requerida, devera ser re-
gistrados junto ao Crea-Minas.

2.1 As partes, preferencialmente, de-
verao estar assistidas por advogado.
Estando acompanhadas por procu-
rador, este devera apresentar procu-
racao e documento gue comprove
habilitag&o profissional.

2.2 As partes poderzo ser assistidas
por outra pessoa de sua confianca
com apresentacdo do instrumento
de procuracao, desde que haja mutuo
consentimento entre as partes e anu-
éncia do Conciliador.

3. ACMA/CREA-MG e seus representan-
tes agirao com total imparcialidade em to-
dos os procedimentos.

4. O procedimento de conciliagéo é facul-
tativo e pressupde e exige o interesse de
ambas as partes na composigao amigavel

das suas controvérsias e na construgao
do acordo.

4.1 A CMA/CREA-MG n2o exercer,
nem permitirad, nenhuma forma de
coergao sobre qualquer das partes.

5. ACMA/CREA-MG ou o conciliador n&o
emitirdo laudo técnico sobre eventuais
alegactes de irregularidades técnicas.

5.1 A CMA/CREA-MG e o conciliador
se resguardam no direito de ndo se
manifestarem tecnicamente sobre os
fatos do procedimento.

PROCEDIMENTOS INICIAIS

6. O requerente devera protocolizar oficio
expondo seu pleito, devidamente assina-
do pelo proprio ou por seu procurador, em
qualquer uma das representagées do Cre-
a-Minas (Sede, Regional, Inspetoria, Escri-
toério de Representacgao e Posto de Atendi-
mento) ou por meio eletrénico no enderego:
concilia.cma@crea-mg.org.br, indicando
o0 nome, endereco completo, telefone,
e-mail e a qualificacdo completa da(s)
parte(s) requerida(s), anexando copia do
contrato (se houver), fotos ou qualguer
outro meio de comprovagdo das alega-
¢coes mencionadas. Além disso, devera
fornecer cépia dos documentos pessoais
ou atos constitutivos da empresa, se pes-
soa|uridica e comprovante de endereco.

6.1 Todos os documentos menciona-
dos no caput deverdo ser entregues
em duas vias ou quantas necessarias
a depender da quantidade de partes
contrarias apresentadas pelo Reque-
rente.

6.2 Havendo necessidade de pro-
dugdo de copias de documentos, a
CMA/CREA-MG providenciaré a pro-
dugdo destas copias, cobrando da
parte gue nao as entregou o valor re-
ferente a reproducao do documento,
conforme portaria vigente. As partes
deverdo estar cientes e em concor-
dancia com esta cobranca que sera
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efetuadano final do procedimento.

6.3 A responsabilidade de apresen-
tacao dos dados da parte requerida €
exclusivamente da parte requerente.

7. Sera cobrada uma Taxa de Abertura e
Administragcao do Procedimento de Con-
ciliacdo conforme portaria especifica da
CMA-CREA-MG.

7.1 O procedimento somente sera
aberto apds a apresentacao do com-
provante de recolhimento da referida
taxa.

7.2 Podera haver liberacao do paga-
mento deste valor segundo delibera-
¢ao especificada CMA/CREA-MG.

8. A CMA/CREA-MG analisaré a docu-
mentacdo recebida em até 02 (dois) dias
verificando a pertinéncia da demanda com
relacdo a matéria e a possibilidade de con-
ciliacao.

8.1 Caso seja verificado ndo ser uma
demanda de conciliacdo, nao sera
dado curso ao procedimento, sendo
devolvido o valor da taxa através de
depdsito em conta corrente a ser indi-
cada pelo requerente no momento da
apresentacdo do requerimento.

8.2 Nahipdtese de faltar algum docu-
mento e o0 Requerente ja ter efetuado
0 pagamento da taxa, o procedimento
sera aberto e sera dado um prazo de
24 horas para sua regularizagao.

Paragrafo unico - Caso nao se-
jam entregues os documentos no
prazo acima mencionado, o pro-
cedimento sera encerrado sem a
devolucao da taxa.

DO PROCEDIMENTO CONCILIATORIO

9. Sendo a demanda afeita a conciliagzo,
a CMA/CREA-MG enviara copia do reque-
rimento a parte requerida, para que possa
apresentar a manifestagéo no prazo de 05
(cinco) dias Uteis.

10. Apds o recebimento da manifestagao
da parte Requerida, a CMA/CREA-MG
enviara copia da respectiva manifestagéo
a parte requerente para manifestacao no
prazo de 05 (cinco) dias Uteis ou ira desig-
nar hora e data para sessado de concilia-
gao, acritérioda CMA/CREA-MG .

10.1 No caso das partes ndo se ma-
nifestarem neste prazo, seré tentado
contato por telefone solicitando a ma-
nifestagéo no prazo de 02 (dois) dias,
juntando Nota de Processo.

10.2 A n&o observagéo do prazo aci-
ma mencionado acarretara o encerra-
mento do procedimento.

11. As tramitagbes da CMA/CREA-MG
com as partes ocorrerdo, preferencial-
mente, por meio eletronico.

11.1 Em se tratando de comunicagao
enviada pela CMA/CREA-MG por
meio eletrénico, as partes ficam obri-
gadas a confirmarem o respectivo re-
cebimento.

11.2 Se nao houver confirmacao do
recebimento da manifestacao no pra-
70 de 24 horas, a CMA/CREA-MG co-
municara a parte ou procurador por
telefone e juntara Nota de Processo.

12. Havendo composigao de acordo ami-
gavel na troca de manifestacao entre as
partes, devera ser comunicado a CMA/
CREA-MG que encerrara e arquivara o
procedimento.

13. Poderdo as partes, em caso de forga
maior, solicitar a suspensdo do procedi-
mento por 20 (vinte) dias, prorrogaveis
por até mais 20 (vinte) dias.

Paragrafo Unico - Suspensao acima
do prazo do caput ensejaré o encerra-
mento do procedimento.

DO CONCILIADOR

14. A CMA/CREA-MG designara um ter-
ceiro, imparcial, gue atuaréa como concilia-
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dor, com qualificacao técnica para condu-
zir o procedimento.

Paragrafo Unico - Poderéa ser indica-
do mais de um conciliador para acom-
panhar o procedimento.

14.1 Ao iniciar a sessdo, o concilia-
dor devera apresentar-se e solicitar a
apresentagdo das partes, bem como
explicar como sera realizado o proce-
dimento.

15. O Conciliador conduzira livremente a
tentativa de acordo, que se dara em ses-
sao propria, respeitando os principios de
imparcialidade e contraditorio.

15.1 As partes deverdo comparecer a
CMA/CREA-MG no dia e hora marca-
dos, munidos de toda documentacao
necessaria.

15.2 Caso nao esteja presente uma
das partes, poderé ser agendada uma
nova conciliagdo, a critério do concilia-
dor e com anuéncia da parte presen-
te.

16. O Conciliador devera explicar as par-
tes que ele ndo tem poder de deciséo,
nao é umjuiz, mas simum facilitador que
ajudard os participantes a construir uma
solugao que seja satisfatoria para ambas
as partes.

DA SESSAO

17. A CMA/CREA-MG determinara o lo-
cal de realizagao da sesséo, comunicando
previamente as partes.

§1° As partes podem requerer, a ses-
sao de conciliagao inloco.

§2°- A sessdo de conciliagdo in loco,
somente ocorrera se for considerada
pertinente pela CMA/CREA-MG, que
se manifestara quanto a pertinéncia
do pedido.

§3°- Sera cobrada uma taxa relati-
va ao deslocamento, de acordo com
portaria especifica, a ser paga, previa-

mente, pela parte solicitante da altera-
cao de local.

18. Os termos da sessao serao lavrados
em ata, de forma expressa, que sera assi-
nado pelo conciliador, pelas partes, repre-
sentantes e duas testemunhas.

19. O carater sigiloso da conciliagéo deve
ser respeitado por todos os que nela par-
ticipem. A confidencialidade também se
estende aos termos acordo.

Paragrafo Unico - O Conciliador po-
dera, a seu critério, realizar entrevistas
isoladas com as partes, para melhor
desenvolvimento do procedimento.

20 Casoa CMA/CREA-MG se depare com
questdes que apresentem risco a vida, na
area de engenharia, podera encaminhar
aos oOrgaos ou demais departamentos
competentes respectiva dendincia.

21. As partes se comprometem a nao
indicar os conciliadores ou nenhum ou-
tro funcionario da CMA/CREA-MG como
testemunha, na hipoétese da solugdo da
controvérsia vir a ser levada ao Poder
Judiciario.

TERMINO DO PROCEDIMENTO
22. O procedimento seré extinto guando:

| - Faltar documentos elencados nos
itens 6, 7 e 8.

Il - Faltar manifestagao conforme
item 10.

Il - Houver acordo firmado entre as
partes, conforme item 12 ou em ses-
sdo.

IV - Houver auséncia de ambas as
partes na primeira sessao de conci-
liagdo, semjustificativa a CMA/CREA-
-MG em até 48 horas.

V - Houver auséncia de possibilidade
de composicao entre as partes, por
manifestacao destas, constatacdo do
conciliador ou da CMA/CREA-MG.
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VI - Houver andncio de desinteresse
no procedimento de conciliagao por
qualguer uma das partes, a qualquer
tempo.

Paragrafo Unico - A responsabilida-
de pelo bom andamento do procedi-
mento ¢ da CMA/CREA-MG que ira
zelar pelo mesmo do inicio ao término
tomando todas as medidas que julgar
necessario.

DISPOSICOES FINAIS

23. As partes, poderao solicitar Certidao
de Inteiro Teor.

§1° Apds a solicitagdo da Certidao
de Inteiro Teor, a secretaria da CMA/
CREA-MG tera 2 (dois) dias Uteis para
providenciar a certidao e deixa-la dis-
ponivel pararetirada.

§2° A certiddo apresentara o teor do
processo no momento da solicitagao.

23.1 A emisséo de certidbes pela
CMA/CREA-MG tera custo e procedi-
mentos proprios.

23.2 Caso existam documentos ori-
ginais No processo, sua retirada po-
dera ocorrer passados 15 (quinze)
dias do término do procedimento de
conciliagéo.

24. A guarda dos documentos do proces-
so é de 05 (cinco) anos, contados da data
de finalizacdo, Apods esse prazo o proces-
S0 ¢ descartado.

25. O procedimento se encerrara na
CMA/CREA-MG com o acordo formaliza-
doentre as partes.

Paragrafo Unico - A CMA/CREA-MG
nao acompanhara o cumprimento do
acordo

26. Os prazos deste regulamento serao
contados emdias Uteis.

27. Os prazos iniciarao sua contagem ex-
cluindo o dia do comeco e incluindo o dia
do vencimento.

28. ACMA/CREA-MG registraraem Nota
de Processo os eventuais contatos tele-
fonicos, e outros, com as partes, infor-
mando data e hora, que se incorporarao
ao processo, considerando cientificada a
parte neste ato.

29. Os casos omissos serdo deliberados
pela Diretoria da CMA/CREA-MG.

30. O presente Regulamento entra em vi-
gor na data da sua assinatura.

Belo Horizonte, 03 de junho de 2017
Eng.© Civil
Clemenceau Chiabi Saliba Juinior
Presidente da Camara de Mediacao e

Arbitragem do Crea-Minas
CMA/CREA-MG



CLAUSULA
ESCALONADA



10

Cémara de Mediagdo e Arbitragem
CMA/CREA-MG

MODELO CLAUSULA ESCALONADA

Clausula Em caso de ocorréncia de qualguer conflito decorrente
da interpretagdo ou execugdo do contrato, as Partes se comprometem a
empregar seus melhores esforcos para solucionar o referido conflito de for-
ma amigavel; ndo sendo possivel uma solugdo amigavel, as partes conven-
cionam gue este sera definitivamente solucionado , por meio da Mediagéo,
primeiramente, e em caso de ndo lograr éxito, pela Arbitragem, sob admi-
nistracao da Camarade Conciliagdo, Mediacao e Arbitragem do Crea-Minas
(CMA/CREA-MG).

§1° - O procedimento de mediagéo, nao podera em absoluto exceder 30
dias, prorrogaveis por igual periodo por acordo das partes, a contar da assi-
natura do Termo de Abertura

§2° - Ndo ocorrendo encerramento do conflito, sera submetido a Ar-
bitragem, a ser administrada pela CMA - CMA/CREA-MG - Camara de
Conciliagao, Mediacao e Arbitragem do Conselho Regional de Enge-
nharia e Agronomia do CREA-MG, de acordo com o seu respectivo Re-
gulamento de Arbitragem, por _ Arbitro(s), nomeados na
forma do referido Regulamento. A arbitragem tera sede na Cidade de
. estara sujeita as Leis do Brasil, e sera conduzida

no idioma Portugués.

§3° - No presente procedimento de Arbitragem deverdo ser observados 0s
seguintesitens:

| - Em existindo Procedimento Administrativo referente ao fato deman-
dado na arbitragem, por observancia ao Principio da Celeridade, so-
mente serdo aceitas as provas gue trouxerem alguma novacao ao pro-
cedimento, sem o que, serdo dispensadas as fases de réplica e tréplica.

Il - Aresponsabilidade pela publicidade em obediéncia ac art.37, caput,
da Constituigdo Federal, a fim de assegurar a impessoalidade, morali-
dade e transparéncia, sera de responsabilidade do ente da administra-
¢do publica, parte no processo, no que couber.

§4° - Fica ainda convencionado que nada impede que as partes continuem
ou retomem procedimento de mediagado apds o inicio do procedimento de
arbitragem.
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